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г. Суворов
Протокол заседания Общественного Совета

от 31.10.2016г.
Место проведения: ГУЗ «Суворовская ЦРБ» (конференц-зал)

Время проведения: 14-00 – 15-30 час.
Присутствовали:

Хитрова Л. Б. - председатель Общественного Совета 

Члены Совета:

Исаев Юлий Иосифович. – директор Суворовского филиала территориального фонда ОМС Тульской области,

Голышева В. А. – страховой представитель в г.Суворове филиала ООО «РГС-Медицина» в Тульской области;

Аносова С. В. – заведующая аптекой г. Суворов ГУП ТО «Фармация»;

Лизункова Е. Д. – представитель малого и среднего бизнеса, специалист ООО «Рождествено»;
Шиченков Н. Г. - председатель Совета ветеранов войны и труда, Вооружённых Сил и правоохранительных органов;

Чижкова Ольга Николаевна - член профсоюзного комитета ГУЗ «Суворовская ЦРБ», заведующая отделением новорожденных
Приглашены:
Андреева Н. А. – и.о. заместителя главного врача по поликлинической работе ГУЗ «Суворовская ЦРБ».
Секретарь Общественного Совета Морозова К. В. специалист отдела кадров ГУЗ «Суворовская ЦРБ»
Повестка заседания Общественного Совета (ОС):
1. Работа МЛДЦ – доступность каждого пациента к оказываемым услугам. Платные услуги. 
2. Организация работы процедурных кабинетов и кабинетов по забору крови на анализы. Доклад и.о. заместителя главного врача по поликлинической работе Андреевой Надежды Александровны.
Выступления: 
Хитрова Л. Б. Вступительное слово. Все члены ОС проголосовали за предложенную повестку заседания.
Андреева Н. А. 
Работа МЛДЦ – Доступность каждого пациента к оказываемым услугам. Платные услуги.  Межмуниципальный лечебно-диагностический центр в поликлинике Суворовской ЦРБ обслуживает жителей Суворовского, Белевского, Арсеньевского, Одоевского районов. На каждый район выделяются квоты на обследование и ежемесячно направляются в ЛПУ прикрепленных районов. Пациентами из Белевской ЦРБ не выбираются квоты по рентген-исследованиям и УЗИ-диагностике. План МЛДЦ по программе госгарантий оказания бесплатной медпомощи выполняется на 100%. Оплата труда  медработникам за работу в МЛДЦ включена в критерии оценки и оплачивается ежемесячно соответственно показателям. В настоящее время создается расписание в МИС «Инфоклиника» с рабочего места врача на обследования в МЛДЦ. 
Платные услуги. Платные услуги оказываются пациентам согласно договору, заключаемому между Суворовской ЦРБ и пациентом. Все обследования проводятся по личной инициативе пациента. Прейскурант находится на стенде на 1 этаже около кассы по приему оплаты за исследования. 23% от стоимости услуги идет на оплату труда медработников. 
Организация работы процедурных кабинетов и кабинетов по забору крови на анализы.  В поликлинике прием пациентов проводится в 3 кабинетах: на 4 этаже в каб. 43 принимаются пациенты из прикрепленных районов (МЛДЦ); на 3 этаже в каб. 37 с 8 до 10 час проводятся инъекции по назначениям врача, с 10 до 12 час прием пациентов по медосмотрам; на 2 этаже в лаборатории в кабинетах по забору крови прием ведется с 8 до 10 час. Жалоб со стороны пациентов на работу процедурных кабинетов, в настоящее время, нет. Реактивы закупаются своевременно, в соответствии с планом закупок.
Вопросы: 1. Исаев Ю. И. В прикрепленных районах на стендах отсутствует информация и видах проводимых исследований в МЛДЦ. 
Ответ: Андреева Н. А.  Вместе с квотами на исследование будет направлена и информацию о видах проводимых исследований в МЛДЦ.
Хитрова Л. Б. 1.ознакомила  членов ОС с ФЗ-212 «Об основах общественного контроля в Российской Федерации». 

1. Рассмотрен план работы следующего заседания ОС в ноябре 2016. Решено внести изменения в запланированный вопрос «Хронические заболевания и борьба с ними. Представить комплекс мер по борьбе с хроническими неинфекционными заболеваниями. Обеспечение лекарственными средствами». Решено рассмотреть следующий вопрос: «Болезни системы кровообращения и борьба с ними. Представить комплекс мер по борьбе с болезнями системы кровообращения. Обеспечение лекарственными средствами». Решение принято членами ОС единогласно.

Члены ОС распределили  анкеты для оценки качества оказания услуг медицинскими организациями в амбулаторных условиях  и анкеты для оценки качества оказания услуг медицинскими организациями в стационарных условиях для проведения анкетирования пациентов Суворовской ЦРБ. 
Решение Общественного Совета:

1. Принять к сведению информацию и.о. заместителя главного врача по поликлинической работе Андреевой Н. А. о доступности каждого пациента к оказываемым услугам, о платных услугах, об организации работы процедурных кабинетов и кабинетов по забору крови на анализы.
2. Рекомендовать администрации Суворовской ЦРБ повторно направить в ЛПУ прикрепленных районов информацию о видах проводимых исследований в МЛДЦ.
Секретарь 




Морозова К. В.
